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RESUMO

A monografia trata de ambientes virtuais de aprendizagem e focaliza a ferramenta MOODLE, mostrando suas características técnicas e qualidades, como ferramenta de auxilio a cursos presenciais ministrados no curso de Ciência da Computação. É apresentado um estudo de caso para demonstrar a sua utilização em ambiente de ensino presencial. 

ABSTRACT

The paper deals with virtual learning environments and focuses on the Moodle tool, showing its technical characteristics and qualities as a tool to aid the courses taught in the course of Computer Science. Is presented a case study to demonstrate its use in an environment of teaching.

SUMÁRIO

CAPITULO 1: INTRODUÇÃO.......................................................................
08
1.1 Objetivo Geral........................................................................................
08
1.2 Objetivo Específico...............................................................................
08
1.3  Motivação..............................................................................................
08
1.4  Justificativa...........................................................................................
09
1.5  Organização do Trabalho.....................................................................
10
CAPITULO 2: AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA).............
12
2.1  Conceitos e definições........................................................................
12
2.2  Utilidade................................................................................................
13
2.3  AVA: Quais os mais utilizados............................................................
14
CAPITULO 3: O MOODLE...........................................................................
33
3.1  História do MOODLE............................................................................
35
3.2  Principais características....................................................................
35
3.3  Interface................................................................................................ 
42
3.4  Facilidade de Instalação e Uso...........................................................
43
CAPITULO 4: ESTUDO DE CASO..............................................................
44
4.1  Contexto Analisado.............................................................................
44
CAPITULO 5: CONCLUSÃO.......................................................................
53
LISTA DE FIGURAS
BIBLIOGRAFIA............................................................................................
54
ANEXOS.......................................................................................................
58
LISTA DE FIGURAS

Figura 1  Interface do Atutor..........................................................................
15
Figura 2  Interface do Ilias.............................................................................
16
Figura 3  Interface do Claroline......................................................................
17
Figura 4  Interface do Dokeos.......................................................................
18
Figura 5  Interface do OLAT..........................................................................
19
Figura 6  Interface do Sakai CLE...................................................................       20
Figura 7  Interface do LearnLoop .................................................................       21
Figura 8  Interface do Lon-Capa....................................................................       22
Figura 9  Interface do .LRN ...........................................................................
23
Figura 10  Interface do Site@School ............................................................ 
24
Figura 11  Interface do TelEduc ...................................................................
25
Figura 12  Interface do WordCircle................................................................       26
Figura 13  Interface do AulaNet ....................................................................
27
Figura 14  Interface do Eureka......................................................................
28
Figura 15  Interface do Lotus LMS................................................................
29
Figura 16  Interface do WebCT ....................................................................
30
Figura 17  Interface do Blackboard..............................................................
31
Figura 18  Interface do MOODLE..................................................................
34
Figura 19  Banco de dados do MOODLE.......................................................       36
Figura 20  Combo Box...................................................................................
42
Figura 21  Check Box mais a direita..............................................................       42
Figura 22  Visão da tela principal do curso Introdução a Informática............       45
Figura 23  Gerenciamento de arquivos do curso Introdução a Informática....      46
Figura 24  Visão da tela principal do curso Programação de Computadores III   47
Figura 25  Uso do fórum do curso Programação de Computadores III.............    47
Figura 26  Visão da tela principal do curso Empreendedorismo.......................   48
Figura 27  Visão do gerenciador de arquivo do curso Empreendedorismo......    49
Figura 28  Visão da tela principal do curso Tópicos Informática na Educação     50
Figura 29  Ferramenta de Chat........................................................................     51
Figura 30  Visão Geral do curso OFICINA – EAD.............................................     52
Figura 31  Uso da ferramenta para criação de página Web do curso EAD......       52
1. INTRODUÇÃO

1.1 Objetivo Geral
O objetivo desta monografia é o de fornecer caminhos para a melhoria do sistema interativo em sala de aula utilizando a plataforma MOODLE, de modo a torná-lo híbrido no sentido da combinação do espaço presencial  e do virtual, para aumentar a eficácia do processo de ensino e aprendizagem em disciplinas do Departamento de Ciência da Computação da UFF.

1.2 Objetivo Específico

Com a finalidade de contribuir para a melhoria das relações entre professores e estudantes, buscou-se a instalação, customização e operacionalização do AVA para atender as necessidades específicas de professores e estudantes de quatro disciplinas com a disponibilização de facilidades interativas síncronas e assíncronas.
1.3 Motivação 
Os motivos para o uso de tecnologias de educação são: a possibilidade do ambiente de aprendizagem estar em qualquer lugar, por exemplo, no trabalho ou em casa permitindo uma interatividade mais ativa. A informação desenvolvida pode ser consistente para todos os usuários, pois o conteúdo é uniformizado. A atualização do conteúdo é rápida, pois os conteúdos são atualizados em tempo real. A discussão online da oportunidade dos alunos de se expressarem de maneira que eles não podiam em classes de ensino presencial, pois cada um tem o seu tempo para compor as questões e respostas. Há o recurso dos fóruns para colocar idéias e problemas e assim toda classe poderá opinar. Além do mais os estudantes  demandam por novas tecnologias.
1.4 Justificativa
Sabe-se que a universidade tem como principal missão criar conhecimento e disseminá-lo, para tanto, ela deve proporcionar os meios que facilitem o processo ensino-aprendizagem, estimulando alunos e professores na busca por melhores resultados tanto acadêmicos como profissionais.
Cada vez mais a sociedade vem tendo contato com novas tecnologias de comunicação que proporcionam maior interatividade e rapidez de informações. E é natural que esta mesma sociedade busque no meio acadêmico as mesmas tecnologias. 
A universidade está atrasada com relação ao que já existe em ferramentas de distribuição de conteúdo, portanto, a utilização de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), seria um caminho para responder aos anseios da sociedade pela modernização da universidade mesmo por que a própria tecnologia acelera ainda mais o processo de ensino e aprendizagem. Segundo DALMAU (2008):
pode-se dizer que o aluno do ensino tradicional vai à faculdade, tem 4 horas de aula por semana com o professor e depois só volta a vê-lo na próxima semana. A Educação a Distância [na qual o AVA é um importante instrumento], por sua vez, exige que o professor ministre as aulas, responda a todos os e-mails enviados pelos participantes e tenha um contato interativo constante (Dalmau, 2008).
O que se nota na sociedade contemporânea é um grande contraste entre o uso cotidiano das novas tecnologias e a situação atual da universidade em relação a estas.

Para exemplificar pode-se verifificar que, no contexto do Bacharelado de Ciência da Computação, atualmente, o sistema de tecnologia usado para a interação entre aluno e professor adotado, consiste em um compartilhamento de arquivos através da rede interna de computadores do departamento. Pastas e arquivos de diversos tipos estão localizados num servidor do laboratório os quais os alunos e professores têm acesso através de Workstation com redes Windows ou Linux. Dessa forma cada professor pode, se quiser, disponibilizar material para consulta pelos alunos.
A estrutura utilizada é bem limitada, pois os alunos não podem acessar os arquivos do curso estando fora do ambiente acadêmico. Não há um sistema que permita a comunicação entre alunos e professores. O aluno não pode enviar arquivos para a pasta do professor, já que somente o professor pode colocar conteúdo nela. 

Essas limitações de comunicação são contornadas da seguinte maneira: para ter acesso aos arquivos do curso o aluno precisa se dirigir ao laboratório e baixá-los da rede interna; Os avisos sobre datas de provas e trabalhos são feitas somente em salas de aula; As médias dos trabalhos ou das provas são divulgadas na sala de aula ou no fichário do departamento. Qualquer novo conteúdo que estiver na pasta dos professores é informado na sala de aula; O aluno que precisa enviar um arquivo ao professor o envia por e-mail. Nem todos os professores se utilizam do email para complementar a comunicação.
Outra forma de distribuição de conteúdo é a utilização por parte dos professores de páginas pessoais hospedadas nos servidores da UFF nas quais são colocados conteúdos relacionados aos cursos que estes ministram na faculdade, porém não há padrão, alguns só colocam a ementa do curso, outros vão um pouco mais além, mas não há um modelo institucionalizado de utilização das Tecnologias da Informação e Comunicação (TIC). 
1.5 Organização do Trabalho

No primeiro capítulo apresentam-se o objetivo, a motivação e a justificativa do desenvolvimento dessa monografia como parte da avaliação da disciplina Trabalho de Conclusão do Curso, parte dos requisitos para obtenção do Grau de Bacharel em Ciência da Computação.
O segundo capítulo aborda os Ambientes Virtuais de Aprendizagem, o que são, seus objetivos, suas principais características, sua utilidade e os mais conhecidos na atualidade.
O terceiro capítulo trata mais especificamente do MOODLE e apresenta os motivos pela escolha do MOODLE para implementar a utilização das TIC como apoio ao ensino presencial de quatro disciplinas oferecidas pelo Departamento de Ciência da Computação da UFF.
O quarto capítulo apresenta o estudo de caso em que se descreve, no âmbito de quatro disciplinas, a implementação e utilização, por alunos e professores, da plataforma MOODLE, como ambiente virtual de aprendizagem.
O quinto capítulo se constitui na conclusão e recomendações para estudos futuros objetivando a integração da interação presencial com a virtual no processo de ensino e de aprendizagem na universidade.
2. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)
2.1 Conceitos e definições
É um sistema de software designado a suportar a aprendizagem num ambiente educacional, é normalmente usado na internet. São ambientes que podem ser utilizados para estimular os alunos a construir o seu próprio conhecimento. Nesse ambiente ele passa a coletar as informações que considera necessárias, buscando interagir com pessoas que possam agregar novos conhecimentos e efetivamente tornarem protagonistas no seu próprio aprendizado. O AVA é desenvolvido de forma a  propiciar uma coleção de ferramentas tais como ferramentas de avaliação, comunicação, transferência de arquivo, acompanhamento dos trabalhos dos estudantes, administração de grupos, questionários, ferramentas de rastreamento, etc. 
Existem padrões de conformidade no AVA, os quais são:
• AICC

A Aviation Industry Computer-Based Training (AICC) é uma instituição internacional de tecnologia, que cria para a indústria de aviação diretrizes e recomendações para os treinamentos baseados em computador.  Alguns AVAs estão em conformidade com algum AICC Guidelines & Recommendations (AGR's) que são geralmente o AGR-006 sistemas de gerenciamento de curso baseado em arquivo ou o AGR-010 sistemas de gerenciamento de curso baseado na internet.
• IMS Content Packaging 1.1.3 e 1.1.4
Descreve as estruturas de dados e as melhores formas que serão usados para fornecer habilidade de interagir e de intercambiar dados entre dois ou mais sistemas.

• IMS QTI 1.2.1

IMS Question & Test Interoperability (IMS QTI) propõem a linguagem XML para descrever perguntas e testes dos sistemas de avaliação dos AVA. O benefício é permitir a interação com outras ferramentas de software.
• IMS Enterprise 1.1

Permite o suporte a várias extensões proprietárias.
• SCORM 1.2 e 1.3
Sharable Content Object Reference Model (SCORM)  integra uma coleção de padrões técnicos, especificações e guias designados a atender aos requisitos da Advanced Distributed Learning (ADL), que tem como objevo de padronizar e modernizar a educação e o treinamento. O SCORM propicia a interoperabilidade, acessibilidade, durabilidade e a reutilização do sistema.
2.2 Utilidade
O AVA possibilita a mediação pedagógica para apoiar a aprendizagem do estudante, seja a distância, semi-presencial ou para apoiar a aprendizagem presencial. Este ambiente possibilita ao aluno:  acompanhar a agenda de eventos e notícias do curso; trocar informações e mensagens com o tutor e com demais participantes de forma assíncrona ou síncrona; podem ser criadas atividades a serem realizadas para o desenvolvimento do curso; ter acesso a textos e informações complementares encaminhadas pelo seu tutor; ter acesso às vídeoaulas gravadas; poder assistir a uma aula com vídeo e áudio remotamente.
As várias ferramentas do AVA possibilitam a construção de um curso não presencial ou para dar suporte a um presencial. Um curso não presencial é útil para pessoas que moram longe do local onde o curso é ministrado, para aqueles que não querem se deslocar até o local onde ocorre o curso ou precisam de um horário flexível para aprender o conteúdo da matéria. As ferramentas também são úteis para auxiliar os cursos presencias, pois a qualquer momento o aluno poderá ter acesso ao conteúdo da aula como também o professor poderá estar disponível fora do horário de atendimento.
2.3 AVA: Quais os mais utilizados
A seguir são apresentados os principais AVA(s) utilizados em diversas propostas pedagógicas no mundo.
2.3.1 ATutor
Atutor é um software open source web - baseado em Learning Content Management System (LCMS) e é um ambiente de rede social planejado para ser acessivel e adaptavel. Os administradores podem instalar ou atualizar em minutos, desenvolver temas personalizados para dar o Atutor um visual novo, e facilmente estender suas funcionalidades com novos módulos. Educadores podem rapidamente montar, empacotar, e redistribuir conteúdo baseado em conteúdo Web, facilmente importar conteúdo já existente, e ministra seus cursos online. Os alunos aprendem em um ambiente de aprendizagem social. Atutor é feito em PHP com base de dados em MYSQL
. A seguir apresenta-se na Figura 1 a interface do Atutor.
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Figura 1- Interface do Atutor
 2.3.2 Ilias 
Ilias é um curso que possibilita a criação. Edição e publicação de conteúdo para aprendizado, com ferramentas para comunicação e para o trabalho cooperativo.

Recursos: gerenciamento de curso, grupos e colaboração, conteúdos de aprendizagem, comunicação, webcasting, inquéritos online, Google Maps, área de trabalho pessoal, teste e avaliação, uso de interface padrão, autenticação, SOAP Interface. Feito em PHP com banco de dados em MYSQL. A seguir apresenta-se na Figura 2,  a interface do Ilias.
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Figura 2- Interface do Ilias
2.3.3 Claroline

Claroline é uma plataforma de aprendizagem virtual open source e trabalho virtual permitindo os professores a criação de cursos on-line eficiente e gerir atividades de aprendizagem e de colaboração na web. Traduzido em trinta e cinco idiomas, Claroline tem grandes usuários em todo o mundo e uma comunidade de desenvolvedores. Feito em PHP e banco de dados é em MYSQL.
Recursos: ferramenta de tarefas, ferramenta de documentação, ferramenta de exercícios, ferramenta de administração, ferramenta de rastreamento, personalização de layout, modo de visualização e sistema de autenticação externa. A seguir apresenta-se na Figura 3, a interface do Claroline. 
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Figura 3- Interface do Claroline
2.3.4 Dokeos
Dokeos é um sistema open source de aprendizagem. Ele fornece todas as características necessárias para aprendizagem online e gestão de múltiplos tipos de ensino: de criação a relatórios. Dokeos é feito em PHP e MYSQL.
Recursos: pontuação, progresso, tempo e interação; sistema de pesquisa; compatibilidade com Microsoft Office; criação de atividades e avaliações da classe; criptografia; vários sites no mesmo portal; gerenciamento de usuários, grupos e treinamento; colaboração online e autoria; compatibilidade com Powerpoint; galeria de fotos; ferramenta para criação de vídeo aulas; vídeo conferencia; blogs, wikis e fóruns. A seguir apresenta-se na Figura 4, a interface do Dokeos.
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Figura 4- Interface do Dokeos
2.3.5 OLAT

Online Learning And Training (OLAT), é um Learning Management System (LMS) baseado em web, open source, desenvolvido em Java e totalmente gratuito.

O desenvolvimento de OLAT começou em 1999 na Universidade de Zurique, na Suíça, onde é o sistema de gestão estratégica de aprendizagem e implantado no servidor OLAT principal. A Universidade de Zurique lidera o desenvolvimento e oferece uma equipe de doze desenvolvedores trabalhando no OLAT para aperfeiçoá-lo. OLAT é feito em Java com base de dados me MYSQL.
Recursos: gerencia de grupos e usuários; opções de gerenciamento de conta; gerenciamento de curso; pastas, wiki, fórum, tarefas, questionários, testes, avaliação do curso, fácil contato entre participantes; várias línguas; documentação e ajuda na internet. A seguir apresenta-se na Figura 5, a interface do OLAT.
[image: image5.png]@ Home |@ Gruppen [ Lernressourcen [@ Gruppenverwaltung | @ Benutzerverwaltung |7 administration | & gui_dema

Home Willkommen bei OLAT Seite konfigurieren
Einstellungen

Kalender

Benachrichtigungen

Boskmarks @
Persénlicher Ordner Skripte bei Druckerei ausdrucken Heute: 15.11.2009

Notizen Alle anzeigen
Leistungsnachwsise Die Druckerei der Zentralstelle der Studentenschaft nimmt Ihre Druckauftrage per E-Mail entgegen. Keine Termine im angegebenen Zsitraum

Andere Benutzer Erstellen Sie sich hier auf einfachem Weg eine E-Mail-Vorlage, die an Thre Mailbox geschickt wird.

Von dart aus kéinnen Sie mittels "Antworten” und "Datei anhangen” die gewtinschten PDF-
Dokumente in Auftrag geben. Sie erhalten eine Eingangsbestatigung der Druckerei
Druckauftrag vis E-Mail tatigen

Far Spesislauftrage wenden Sie sih bite direkt an die m
Druckerei Zentrum O druck:@zsuz.uzh ch oder Meine Bookmarks

ruckerei Irchel © druckizsuz.uzh o Alle anzsigen
B SEHECRE ) e Sie haben keine Bookmarks erstellt, “

2w zentralstelle.uzh.ch

Kurse Lesen Sie die Liste aller Kurse
Katalog Stibern Sie nach Kursen im Katalog .,,l 2
Hilfe Lernen Sie OLAT kennen Meine Gruppen
Einstellungen Passen Sie OLAT an Ihre Bedurfnisse an ARz
Arbeitsaruppe Erstellen Sie sine Gruppe fur Ihre Projekte 2.8. fur den Sie sind in keiner Gruppe

Dokumentenaustausch

Q Wussten Sie...2

dass Sie iiber Anderungen in Foren benachrichtigt werden kinnen?
Jedes Forum hat auf der Ubersichtsseite sinen Link ‘Abonnieren’. Wahlen Sie diesen an und schan \
werden Sie wie von Zauberhand uber alle Anderungen in dieser Forum per Mail informiert, ohne | Meine Benachrichtigungen

S i S misen A
o Weiter. Sie haben keine Benachrichtigungen

Meine Leistungsnachweise

Alle anzeigen
Sie haben keine Leistungsnachweise

2

Sie haben keine Notizen erstellt

= Eigenturn von macartney.ch Meine Notizen

Alle anzeigen

@

#nach aben

Eingeloggt als admin_ot Diomaam OLAT 6.2.2 (Build 2204)





Figura 5- Interface do OLAT

2.3.6 Sakai CLE
Sakai é uma ferramenta de ensino e pesquisa. Ele é tanto um sistema de gerenciamento de curso, ambiente virtual de aprendizagem (AVA) ou sistema de gerenciamento de ensino. Sakai tem foco no ambiente corporativo, é gratis e open source.
Recursos: anúncios, gerenciamento de arquivos, gerenciamento de perfis, gerenciamento de e-mail, wiki, blog, calendário, chat, fórum, glossário, notícias via RSS, ferramentas de ajuda, ferramentas de avaliação, personalização de temas, criador de lições, compartilhamento de arquivos entre participantes, criador de provas on-line, gerenciamento de contas, grupos, gerenciador de tarefas. A seguir apresenta-se na Figura 6, a interface do Sakai CLE.
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Figura 6- Interface do Sakai CLE

2.3.7 Learn Loop
LearnLoop é um software colaborativo para a educação e colaboração, que apóia o trabalho em grupo. O objetivo é servir organisações e empresas com uma ferramenta de fácil uso para estudantes e professores. O LearnLoop usa a licença GPL (open source). É feito em PHP, com acesso a banco de dados MYSQL.

Recursos: criação de cursos, grupos, gerenciamento de arquivo, forums, páginas pessoais, permite acesso a visitantes com limitações, chat, suporta webcam, ferramenta de e-mail. A seguir apresenta-se na Figura 7, a interface do LearnLoop.
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Figura 7- Interface do LearnLoop

2.3.8 Lon-Capa
LearningOnline Network – Computer Assisted Personalized Approach (Lon-Capa) é um gerenciador de curso web. Ele é usado em setenta instituições, possui um repositório com cento e cinqüenta mil recursos incluindo perguntas e conteúdo multimídia. Vários recursos para as áreas de física, astronomia, química, biologia, matemática, estatisca e geologia. É uma ferramenta open source baseada em PERL com base de dados em MYSQL.

Recursos: criação de deveres de casa, ferramenta de quizzes ou provas on-line, feedback e discussão de deveres de casa. A ferramenta de criação de perguntas permite colocar figuras e interagir com elas, gera perguntas diferentes para o mesmo problema para evitar cola, criação de provas aleatórias. A seguir apresenta-se na Figura 8, a interface do Lon-Capa.
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Figura 8- Interface do Lon-Capa
2.3.9 .LRN
Dot Learn Research Network (.LRN) é uma comunidade global de educadores, designers e desenvolvedores de software o quais em parceria almejam impulsionar a inovação educacional. O produto .LRN é uma aplicação educação web.
Recursos: ferramenta para conduzir testes, ferramenta de  pesquisas  gerenciador de e-mail, calendário, currículo, ferramenta de compra, Ferramenta para gerenciar deveres de casa, personalização, gerenciador de provas, gerenciador de arquivos, forums, gerenciador de fotos, gerenciador de projetos, lista de participantes, estatística dos visitantes, blog e ferramenta de apresentação. A seguir apresenta-se na Figura 9, a interface do .LRN.
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Figura 9- Interface do .LRN

2.3.10 Site@School
Site@School é um sistema gerenciador de conteúdo para gerenciar e manter um site de ensino fundamental. A ferramenta possibilita editar website como fosse um software editor de texto, os professores e alunos têm o seu próprio web site, existe paginas para projetos, um manual completo.

Recursos: propagandas, agenda, álbum de fotografia, calendário, chat, e-mail, fórum, livro de visitantes, links, ferramenta de mensageiro, notícias, editor de fácil uso para web-site, ferramenta de procura, gerenciador de arquivo e modulo de TV. A seguir apresenta-se na Figura 10, a interface do Site@School.
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Figura 10- Interface do Site@School

2.3.11  TelEduc
O TelEduc é um ambiente de desenvolvimento no Núcleo de Informática Aplicada à Educação (NIED) da Universidade Estadual de Campinas. O TelEduc é um software livre sobre a licença GNU General Public License versão 2, desenvolvido em C e PHP, com base de dados MYSQL.
O TelEduc é um ambiente para a criação, participação e administração de cursos na Web. Ele foi concebido tendo como alvo o processo de formação de professores para informática educativa, baseado na metodologia de formação contextualizada desenvolvida por pesquisadores do Nied (Núcleo de Informática Aplicada à Educação) da Unicamp. O TelEduc foi desenvolvido de forma participativa, ou seja, todas as suas ferramentas foram idealizadas, projetadas e depuradas segundo necessidades relatadas por seus usuários. Com isso, ele apresenta características que o diferenciam dos demais ambientes para educação a distância disponíveis no mercado, como a facilidade de uso por pessoas não especialistas em computação, a flexibilidade quanto a como usá-lo, e um conjunto enxuto de funcionalidades. 

O TelEduc foi concebido tendo como elemento central a ferramenta que disponibiliza Atividades. Isso possibilita a ação onde o aprendizado de conceitos em qualquer domínio do conhecimento é feito a partir da resolução de problemas, com o subsídio de diferentes materiais didáticos como textos, software, referências na Internet, dentre outros, que podem ser colocadas para o aluno usando ferramentas como: Material de Apoio, Leituras, Perguntas Freqüentes, etc. 

A intensa comunicação entre os participantes do curso e ampla visibilidade dos trabalhos desenvolvidos também são pontos importantes, por isso foi desenvolvido um amplo conjunto de ferramentas de comunicação como o Correio Eletrônico, Grupos de Discussão, Mural, Portfólio, Diário de Bordo, Bate-Papo etc., além de ferramentas de consulta às informações geradas em um curso como a ferramenta Intermap, Acessos, etc.

Recursos: dinâmica do curso, agenda, avaliações, atividades, material de apoio, leituras, perguntas freqüentes, exercícios, enquetes, material obrigatório, mural, fóruns de discussão, bate-papo, correio, grupos, perfil, diário de bordo, portfólio, gerenciamento de acessos, busca, intermap, administração, suporte. A seguir apresenta-se na Figura 11, a interface do TelEduc.
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Figura 11- Interface do TelEduc

2.3.12 WordCircle
O WordCircle é uma ferramenta para gerenciamento de cursos voltada para as necessidades de professores e alunos, com foco no aprendizado colaborativo, e interface intuitiva visa a facilidade de uso, inclusive para administradores. Isso é realizado através de seus recursos mais básicos e necessários. E uma ferramenta open source, feito em PHP.
Recursos: calendário, fórum de discussão, módulo para materiais e arquivos do curso, além do gerenciamento de projetos. A seguir apresenta-se na Figura 12, a interface do WordCircle.

[image: image12.emf]
Figura 12- Interface do WordCircle
2.3.13 AulaNet

O AulaNet é uma ferramenta de ensino a distância e um ambiente de software baseado na web, desenvolvido no Laboratório de Engenharia de Software - LES - do Departamento de Informática da PUC-Rio, para administração, criação, manutenção e participação em cursos à distância. Baseado em Java com banco de dados em SQL Plus e Access.
O ambiente de criação e manutenção de cursos apoiados em tecnologia da internet pode ser utilizado tanto para ensino a distância como para complementação às atividades de educação presencial e formação de profissionais.


Recursos: lista de discussão, conferencias, chat, avaliação, agenda, apresentações, resultado de projetos, notícias do curso, textos. A seguir apresenta-se na Figura 13, a interface do AulaNet.
[image: image13.emf]
Figura 13- Interface do AulaNet
2.3.14 Eureka
Eureka é um ambiente de aprendizagem colaborativa  à distância  via  internet, destinado  ao  estabelecimento  de  comunidades  virtuais  de  estudo, foi desenvolvido pela PUC-PR. Desenvolvido em ASP com base de dados em Microsoft SQL.  
Ele  integra diversas  funções  em  um  mesmo  ambiente:  fórum  de  discussões,  chat, conteúdo, correio eletrônico, edital, estatísticas, links, participantes e outros, permitindo  a  comunicação  e  o  estudo  colaborativo e  tem  como  objetivo implementar um ambiente baseado na web para aprendizagem cooperativa para promover educação e  treinamento à distância usando a  internet como meio de criação de comunidades virtuais que participam de cursos que  tradicionalmente são presenciais. A seguir apresenta-se na Figura 14, a interface do Eureka.
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Figura 14- Interface do Eureka
2.3.15 Lotus LMS
O Lotus Learning Management System (Lotus LMS), criado pela IBM, é uma plataforma flexível para administração de programas de treinamento, tanto para salas de aula, quanto atividades  de aprendizagem. Em 11 de agosto de 2009, a IBM retirou do mercado o Lotus Learning Management System.
 Entre os seus principais recursos, podemos citar: configuração do sistema; com um simples servidor, criação de diferentes interfaces de usuários e suporte a múltiplos idiomas, estatísticas, ferramentas de criação de cursos, possibilidade de uso offline. A seguir apresenta-se na Figura 15, a interface do Lotus LMS.
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Figura 15- Interface do Lotus LMS

2.3.16 WebCT
WebCT é uma ferramenta que facilita a criação de um ambiente educacional baseado em interface WWW. Pode ser usado para criar cursos on-line completos, ou como interface de apoio para cursos comuns. Foi desenhado para ser utilizado por usuários sem grande experiência técnica em computadores, fazendo uso de interfaces gráficas para o desenho do material e diversas ferramentas para auxiliar o professor. 

Recursos: sistema de conferência, chat on-line, estudo em grupo, avaliações, gráficos que listam o progresso dos estudantes, emails, glossários, etc. A seguir apresenta-se na Figura 16, a interface do WebCT.
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Figura 16- Interface do WebCT
2.3.17 Blackboard

O Blackboard é o ambiente de ensino e aprendizado considerado um dos líderes em plataforma de e-learning por sua facilidade de uso, larga adoção em instituições de ensino, flexibilidade pedagógica, amplitude de funções e características intuitivas, para aprendizado à distância e para apoio ao ensino presencial. O Blackboard Learning System fornece as respostas para muitos desafios que instituições acadêmicas e de ensino estão enfrentando atualmente.
Foi desenvolvido com a intenção de fornecer a educadores e professores de diversas áreas um ambiente em que fosse possível montar um curso virtual. Esse programa possui uma interface para desenho de curso que combina ferramentas educacionais e administrativas e, assim como o WebCT, é divulgado como de fácil manipulação, baixo custo, altamente flexível e prático. 
Os professores/instrutores e/ou designers podem adicionar componentes on-line a suas aulas, abrigar um curso completo na web e publicar materiais suplementares para seus cursos presenciais. A seguir apresenta-se na Figura 17, a interface do Blackboard.
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 Figura 17- Interface do Blackboard

2.3.18 MOODLE


Segundo Azeredo (2009) a plataforma MOODLE é: 

uma maneira de orientar os discentes com uma melhor qualidade e facilidade, objetivando o aprendizado. Por ser um software interativo, muito popularizado, disseminado em diversas instituições de ensino e no mundo virtual, com muitos recursos e funcionalidades. Ele fornece um embasamento no ensino, por ser uma ferramenta de código aberto, com distribuição gratuita e uma ampla gama de tutoriais para auxiliar os usuários e administradores para gerenciar e customizar o seu uso.

Além das vantagens citadas por Azeredo (2009) o MOODLE também é de fácil instalação no ambiente Windows, está disponível em língua portuguesa e possui uma grande comunidade de desenvolvedores que o torna o mais apropriado para ser usado como o AVA no projeto.
O MOODLE será abordado com mais detalhes no capítulo a seguir.

3. O MOODLE
O MOODLE se baseia numa "pedagogia socioconstrucionista" ou “filosofia do construtivismo social” no qual, em seus princípios, as pessoas aprendem melhor quando interagem umas com as outras. Baseando-se na pedagogia sócio-construtivista, o educador e cientista computacional Dougiamas (COLE, 2008), criador do MOODLE diz que a ferramenta “não só trata a aprendizagem como uma atividade social, mas focaliza a atenção na aprendizagem que acontece enquanto construímos ativamente artefatos (como textos, por exemplo), para que outros os vejam ou utilizem”. 
Por ser uma das ferramentas que mais humaniza o ambiente de aprendizagem por sua linha sócio-construtivista que potencializa a aprendizagem colaborativa (metodologia interativa na educação), o MOODLE é altamente recomendável também pelos recursos de interação existentes: chat, fórum, mensagens, workshops, wiki, enquetes, glossário, lições, pesquisa de avaliação, questionário e tarefas.
Assim, o MOODLE permitiu maior facilidade na passagem de um modelo passivo de ensino-aprendizagem para um ensino mais centrado no aluno, baseado no que este faz e no seu papel enquanto solucionador-problema e de indivíduo social que aprende com os outros. Levando a entender que cada participante de um curso pode ser tanto um professor como um aluno; realçando dessa forma o papel do aluno na aprendizagem. 
O MOODLE pode ser um influenciador e modelo exemplar da cultura da classe, ligando-se aos alunos de um modo pessoal que detecta as suas necessidades de aprendizagem, e facilitando discussões e atividades de um modo que leve os alunos, coletivamente, em direção aos objetivos de aprendizagem da classe.

Sendo uma ferramenta de aprendizagem, o MOODLE segue a idéia Construcionismo Social, na qual a pessoa aprende melhor quando está focada num processo social de construção do conhecimento, ou seja, em ato de construção de idéias para outros. 
Tendo uma interface focada na aprendizagem, o MOODLE possui ferramentas para discussão e compartilhamento de idéias. Logo, o foco não está em enviar informação, mas no compartilhamento de idéias e na construção do conhecimento.

A comunidade do MOODLE é bem grande e bem ativa, logo sempre há alguém desenvolvendo novas funcionalidades e melhorias para ele. O MOODLE está presente em várias linguagens como o português do Brasil.
A seguir apresenta-se na Figura 18, a interface do MOODLE.
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Figura 18- Interface do MOODLE
3.1 História do MOODLE
Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment – MOODLE – é a criação de um cientista da computação e educador chamado Martin Dougiamas. Na época este cientista via-se insatisfeito com o Sistema de Gerenciamento de Conteúdo (SGC ou CMS, sigla em inglês) que é um sistema para armazenar, controlar, revisar e publicar vários tipos de mídia (fotos, filmes e documentos).
Ele cresceu frustrado com o sistema e aprendeu que foram engenheiros e não educadores que o construíram. Martin percebeu que um sistema desenvolvido por alguém que inicialmente não era um engenheiro, mas um educador é infinitamente melhor do que tudo que ele já tinha trabalhado antes (Traduzido do texto COLE, 2008).
Dougiamas (COLE, 2008) fez os seus graduados em Educação e Ciência da Computação trabalharem juntos para desenvolver um meio alternativo. Surge então o MOODLE que na sua tradução, sendo também um verbo da língua inglesa, significa um processo de navegar despretensiosamente por algo, enquanto fazem-se outras coisas ao mesmo tempo.
Atualmente, seu criador se dedica totalmente ao MOODLE sendo auxiliado por uma comunidade livre de desenvolvedores e pesquisadores de todo o mundo que atuam em conjunto para fazer do MOODLE o melhor SGC disponível.
3.2 Principais características  

O MOODLE foi construído usando a linguagem PHP. A linguagem PHP é uma linguagem de desenvolvimento web, o qual o código de programação é executado no lado servidor e o cliente só recebe as respostas em HTML. O PHP é Software Livre como o MOODLE e obedecem as quatro regras da Free Software Foundation, uma organização sem fins lucrativos. As regras são:
A liberdade de executar o programa, para qualquer propósito (liberdade nº 0); A liberdade de estudar como o programa funciona, e adaptá-lo para as suas necessidades (liberdade nº 1). Acesso ao código-fonte é um pré-requisito para esta liberdade; A liberdade de redistribuir cópias de modo que você possa ajudar ao seu próximo (liberdade nº 2); A liberdade de aperfeiçoar o programa, e liberar os seus aperfeiçoamentos para o público, de modo que toda a comunidade se beneficie (liberdade nº 3). Acesso ao código-fonte é um pré-requisito para esta liberdade. 

O MOODLE tem vários recursos prontos para o uso, mas para a adição de novas funcionalidades é necessária a aprendizagem do PHP. Novas funcionalidades seriam a introdução de chat com webcam e microfone. O desenvolvimento dessa funcionalidade traria um grande conhecimento na área de redes de computadores, já que seria necessário conhecer os protocolos de rede necessários para fazer a comunicação entre o aplicativo e a internet.
Contribuindo a isso uma melhor visão da sociedade contemporânea / tecnológica. Irá trazer uma nova tecnologia, que proporcionara maior velocidade de comunicação entre aluno- professor, maior troca de conhecimentos fora de aula e auxiliar os professores através da complementação do ensino com a introdução de uma nova ferramenta.

3.2.1 Banco de Dados do MOODLE
O MOODLE tem por volta de 200 tabelas, porém só será mostrado as principais. A seguir apresenta-se na Figura 19, o diagrama de tabelas.
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Figura 19- Banco de dados do MOODLE 
 
3.2.1.1 Nome das tabelas de configurações
config:
Variáveis de configuração.

config_plugins:
Variáveis de configuração de módulos e plugins.

3.2.1.2 Nome das tabelas de usuários

user: 
Contém informações do usuário como nome, senha, email, etc.
user_info_category:

Contém o nome de campos personalizados.
user_info_field:

Contém o nome de campos personalizados da página de perfil do usuário.
user_info_data: 
Contém os dados de campos personalizados da página de perfil do usuário.
user_lastaccess: 

Contém tempo de acesso de um usuário a um determinado curso.
user_preferences: 
Contém as preferências dos usuários de cada módulo.
user_private_key:
Armazena as chaves de acessos usados em scripts que não usam cookies.
3.2.1.3 Nome das tabelas de funções e sistema de recursos
role:
Define uma função, um nome, etc. Outras partes definições estão armazenados nas tabelas role_capabilities e role_context_levels.

capabilites: 

Define os tipos de permissões que podem ser dadas, escrever, ler.
context: 

A tabela context é um espaço no MOODLE, por exemplo para todo o sistema, um curso, uma atividade especial. O tipo é dado por nível de contexto, e dependendo do nível de contexto,  ocorrem pontos de ligação para outras tabelas.  

role_allow_assign: 

Quais as funções que podem atribuir outras funções.
role_allow_override: 

Quais as funções que podem se sobrepor a outras funções.
role_allow_switch: 

Quais as funções que podem mudar para outras funções.
role_assignments: 

Qual contexto os usuários tem funções atribuídas.
role_capabilities: 

A permissão para cada recurso em qualquer uma definição de função.

role_context_levels: 

Os níveis de contexto em que cada função pode ser atribuído.

role_names: 

Usado para as funções poderem ter diferentes nomes nos diferentes cursos.

role_sortorder: 

Não é usado atualmente.

3.2.1.4 Nome das tabelas de sistema de log
log: 
Armazena as ações dos usuários.
log_display:
Para cada ação em um  módulo há uma tabela usada.
3.2.1.5 Nome das tabelas de sistema de blocos

block:
Armazena os blocos do MOODLE.

block_instanse:
Para armazenar instâncias do bloco em páginas.
block_pinned:
Alguns blocos tem suas própias tabelas. Por exemplor block_rss_client.

3.2.1.6 Nome das tabelas de eventos

Event_*:
Associa um tempo a todas as ações.
3.2.1.7 Nome das tabelas de backup e restauração

backup_config: 

Armazena as configurações de backup.
backup_courses:

Armazena o status dos cursos. 

backup_files
backup_ids 

backup_log

3.2.1.8 Nome das tabelas de estatística

stats_daily 

stats_monthly 

stats_user_daily 

stats_user_monthly 

stats_user_weekly 

stats_weekly
3.2.1.9 Nome das tabelas de Tags

Tag_*:
Tabelas de rótulos.

3.2.1.10 Nome das tabelas de sistema de presença

grade_*
3.2.1.11 Nome das tabelas de banco de questões e ferramenta de questão

question 

question_answers 

question_attempts 

question_categories 

question_sessions 

question_states
3.2.1.12 Nome das tabelas de sistema de mensagens

message_*
3.2.1.13 Nome das tabelas de rede MOODLE
mnet_*

3.2.1.14 Nome das tabelas de cache

chache_*

3.2.1.15 Nome das tabelas de diversos

scale 

scale_history 

sessions2 

timezone 

post

3.3 Interface
 
A interface é bem simples e de fácil uso. Os componentes principais da interface  são o uso de Combo Box, que é um campo composto por uma lista que desce a partir do clique do mouse, Check Box, que é uma interface gráfica que permite fazer escolha dentro de várias opções oferecidas, botões, links e campos de texto. O MOODLE não suporta a interface de estilo arrastar e soltar que característica principal do Microsoft Windows. A seguir apresentam-se na Figura 20 e 21, alguns dos componentes da interface do MOODLE.
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Figura 20- Combo Box
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Figura 21- Check Box mais a direita.

3.4 Facilidade de Instalação e Uso
O MOODLE é bem fácil para instalar, basta baixar o pacote para Windows no site do MOODLE e extraí-lo. Todo o resto da instalação é via web, o qual só pede informações pessoais. Os procedimentos de instalação são automáticos. O minicurso do MOODLE (PALIN, 2009) mostra passo a passo sua instalação e é bem fácil de seguir como visto pelo minicurso.
“O MOODLE vem se difundido no Brasil e em outros países devido, principalmente, à sua flexibilidade funcional e estética, além da facilidade de operacionalização por professores e alunos” (PALIN, 2009).
4. ESTUDO DE CASO 
A metodologia utilizada na realização deste estudo se caracterizou como um trabalho exploratório de cunho descritivo cujo propósito essencial foi o de descrever a utilização da plataforma MOODLE como ambiente virtual de aprendizagem. Com o objetivo entender o fenômeno social complexo de mediatização com as TIC em  disciplinas regulares de cursos de graduação da UFF através das TIC, buscou-se, através da instalação do MOODLE, da sua configuração e do acompanhamento e suporte tecnológico,  propiciar a experiência de agregar facilidades tecnológicas  para professores e estudantes.
4.1 Contexto Analisado

O AVA com MOODLE foi projetado para dar suporte, no segundo semestre de 2009, a duas disciplinas do curso de informática (Tópicos Especiais em Informática na Educação: Educação a Distância, Tópicos Especiais em Computação: Empreendedorismo) e duas disciplinas vinculadas às Engenharias (Introdução a Informática, Programação de Computadores). Os dados de cada disciplina estão descritos na tabela 1 a seguir.
	Nome da disciplina
	Nome do professor
	Numero de alunos
	Numero de alunos no MOODLE
	% Adesão ao  MOODLE

	Tópicos em Informática na Educação
	Professor 1
	13
	12
	92,3 %

	Programação de Computadores IIII
	Professor 1
	47
	26
	55,3 %

	Introdução a Informática
	Professor 2
	41
	35
	85,4 %

	Tópicos Especiais (Empreendedorismo)
	Professor 2
	29
	22
	75,9 %


Tabela 1- Número de alunos inscritos por disciplinas.
4.1.1 Introdução a Informática 
O MOODLE é usado como ferramenta de auxílio ao curso. Os recursos usados são: Fórum, Gerenciador de participantes, repositório de arquivos, chat e calendário. A seguir apresenta-se na Figura 22, a tela principal do curso.
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Figura 22- Visão da tela principal do curso Introdução a Informática
A seguir o professor disponibilizou o material de estudo para a primeira prova e a segunda como também o gabarito da primeira prova. A seguir apresenta-se na Figura 23, a tela de gerênciamento de arquivos do curso.
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Figura 23- Gerenciamento de arquivos do curso Introdução a Informática
O recurso foi benéfico, pois os alunos puderam ter acesso ao material do curso de qualquer local com acesso a internet.

4.1.2 Programação de Computadores IIII 
O MOODLE é usado como ferramenta de auxílio ao curso disponibilizado o material didático e orientações pedagógicas. Os recursos usados são: Fórum, Gerenciador de participantes, Chat, página de texto simples e repositório de arquivos. A seguir apresenta-se na Figura 24, a tela principal do curso.
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Figura 24- Visão da tela principal do curso Programação de Computadores III
Abaixo a professora durante a realização dos trabalhos de programação em Fortran e se utilizou do fórum para receber os programas dos alunos, que foram anexados a cada resposta ao tópico do fórum. A seguir apresenta-se na Figura 25, a tela do fórum.
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Figura 25- Uso do fórum do curso Programação de Computadores III
4.1.3 Tópicos Especiais em Computação (Empreendedorismo)  
O portal foi usado com meio de distribuição do Material didático da disciplina de Empreendedorismo. A seguir apresenta-se na Figura 26, a tela principal do curso.
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Figura 26- Visão da tela principal do curso Empreendedorismo
Abaixo o professor disponibilizou toda a matéria em texto dado em aula. Esse material depois foi apresentado em sala de aula.  A seguir apresenta-se na Figura 27, a tela de gerênciamento de arquivos do curso.
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Figura 27- Visão do gerenciador de arquivo do curso Empreendedorismo
4.1.4 Tópicos em Informática na Educação 
O portal foi usado com meio de distribuição do Material didático da disciplina de  Tópicos em Informática na Educação. A seguir apresenta-se na Figura 28, a tela principal do curso.
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Figura 28- Visão da tela principal do curso Tópicos em Informática na Educação
Abaixo a professora inicia uma aula chat, logo uma aula não presencial, o qual ela pergunta se os alunos estão fazendo as atividades e fala sobre atividades futuras. Os alunos prontamente respondem aos questionamentos da professora como também tiram dúvidas com ela. A interação com a professora foi bem usada com essa ferramenta. A seguir apresenta-se na Figura 29, a tela de chat.
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Figura 29- Ferramenta de Chat
A professora no Curso Tópicos em Informática na Educação criou um espaço de construção de um curso de ensino a distancia chamado OFICINA – EAD cujo objetivo foi o de fazer com que os alunos da disciplina de tópicos aprendessem sobre ensino a distância (EAD), criando um curso de EAD. Os alunos lá colocaram matérias sobre o tema e os próprios alunos ficaram encarregados de atualizar o espaço. A seguir apresenta-se na Figura 30 e 31, a tela do curso EAD.
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Figura 30- Visão Geral do curso OFICINA – EAD
Abaixo foi colocado um texto sobre EAD pelos alunos.
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haver EAD , mesmo nesse seniido fundamental, & necessaio que ocora 3 intemengio de alguma fecnologia
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possuem nitido cariter didatco, s3o claos exemplos de EAD . Seu aloance, entetanto, fo elativamente limitado — 3t que foram transiormadas em Ivios.

0 lwo &, com oeteza, atecnologia mais importants na drea de EAD antes do aparecimants das modemas tacnologia < aletrinicas, especialmente 3 digitais. Com o livto (mésmo que manusete) o alcance do EAD aumsntou significativaments am relagio 3
cata

Com o apareciments 4a tipografa , entetanto, o lvio impresso aumentou exponenciaiments o aloance do EAD . Especialments depois do aparesimento dos sitemas posais modemos, rdpidos & confisueis, o o tomou-se o foco do ensine por cortaspondincia
aue deixou de ser spitolar

M o livio, seja manusoiito, eja impresso, representa o sequndo estigio do EAD., indapendantements de estar anvolvido no ensino por cortaspondéncia , pois ele pode ser adquirdo em hnaras o ataués de outros sanais de disibuigdo. Com o Iwo impresso
temes, portants, 3 piimira forma de EAD de massa

© surgimento do rédio, d televisho e, mais recentements, o uso do computador como meio de comunicagio vieram dar nova dindminca ao ensino 3 ditincia. Cada um desses meios ntioduziu um novo slemento a0 EAD

 tadio permitu que o som (em especial 3 voz humana) fose levado 3 localidades remotas. ASsm, 3 part sonora de uma aula pode, com o ridio,ser emotizada. O radio ests disponfvel dasde o inio da década de 20, quando a KDKA de Pitisburgh, PA,
tomou-se 3 primeira amissora d radio somercal 3 aperar,

A televisdo permitiu que 3 imagem foss, Junto com o som, levada 3 localidades ramotas. ASim, agora uma aula quase inteia, englobando todos os seus componentes audiovisuais, pode ser remotizada. A televisio somercial est disponfvel desde o final 42
dicads da 0.

0 computador permitiu que o exto fosce snviado com facilidads 3 localidades remotas ou fos buscado com facilidade em looalidadas remotas. O corsio elebinioo parmiti que 3 pasoss S6 comuniosscem assincronamente mas com extrema rapidez. Mais
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macigo e micracomputadores (qus apareceram no final de 1977) qus oz computadorss comegaram 3 ser vistos cama tecnologis eduoscionl. A Infemet, émbora tenha sido oriada em 1968, 55 explodiu no meroada mesmo nos Gimas cinco ancs, quando foi
aberts para e comercal (poi antes senia apenas 3 comunidade académica)

A convergéncia de todas esas tecnologia 5 em um 5 megarmelo de comunicago, centrado no somputadar, e, portant, Inferativ, permitu 3 realizagio de conferéncias eletiSnioss emvolvendo componentes audiovisuais ¢ textuais.

A EAD no Brast

A histria da edusagio a distincia no Braslteve inicio am 1809, com  ensing por corespondincia . Na dpoca, insttighes privadas passaram 3 ofertar ousos tenicos sam exiit seolarizagio anteror, Exte modela fof consagrad com 3 criagio da Rédio
Sociedade do Rio de Janiro, concebida por um giupo liderado por Henique Moiize & Roquete Pints (1923), e também com o surgimento do Instituto Monitor (1838), do Insttuto Universal Brasileiro (1841) e de outas organizagses similares. Entre 1670 o 1980,
insttigies prvadas & arganizaghes ngo govemamentais (ONGE) comagaram 3 ofereoar cutcos uplatives 3 distinoia, som aulss wia satélite complemantadas porlds de matariis mprassos. A universidads vinual, compreendida oma Snsing superior 3 distincia
com uso de Tecnologia 5 de Comunicagdo e Informagio (TIC), suigiu no Brasi na segunda metade da década de 1990,

A5 universidades brasileiras passaram & se dedioar 3 pesquisa & 3 oferts de curos superires 3 distineia @ 30 Uso de novas fecnologia s nesse processo 3 parr de 1984, com 3 expansio 43 Internat nas Universidades de Ensino Superor (IES) @ som 3 publicagio
43 Lol de Diretizes o Bases para 3 Educagio Nacional (LDB), em dezembio de 1395, que ofioalizou 3 EAD como modalidads vilida  equivalente para todos os nvels de ensino. Em 1957, universidades @ cantios de pesquisa passaram 3 gerar ambientes
vituais de aprendizagem, iniciando 3 oferta de cusos de pés.araduagio Iatu sensu ia intemnet, demaroando, asim, enie 1395 ¢ 1857, o nasciments da univeridads vitual no Brasi

Ente 199 & 2001 universidades vituais formaram redes de sooparagho académica, teenolégioa ou comercia ente nsttuighes brasileias, @ entie estas @ organizagses ntemasionais. Neste periods, passaram 3 ser organizados conssrcios por ainidade regional,
consércios temticos & redss de inttigdes piblicas, privadss & confassionais, Este trabalho pretends disoui 2 sfickoia & 3 imporincia 43 aducagdo a distineia no Brasil e s  EAD ullza a tacnologia como um catalisador respansével pela mudanga no
paradiama educacional. Dento desse paradiama, 2 promogio da aprendizagem & piorthia, visando o processo de constugo do conhecimento, habilidades e informagdes pelo piéprio alunc.

Sequnda os dados ofiiais do Anurio Brasileiro de Educagio a Distincia, publicado pela ABED (Associagdo Brasileirs de Eduoagio 8 Distincia)

Pelo menos 1278 022 de brasileiros estudaram por EAD em 2005, tants pelos cursos oficialmente credenciados quanto por grandes projetos nacionais pdblicos & privados.




Figura 31- Uso da ferramenta para criação de página Web do curso OFICINA – EAD
5. CONCLUSÃO
Pretendeu-se com este trabalho apresentar um projeto piloto indica a possibilidade de uma utilização mais significativa das TIC no processo de ensino e de aprendizagem do Instituto de Computação.

Pela proposição de uso da plataforma MOODLE verificou-se ser  um sistema de fácil uso, padronizado, que forneçe troca de arquivos entre aluno e professor em qualquer lugar, de modo que qualquer novo conteúdo seja informado, possibilitando melhor comunicação e interação. 
Foi de grande valia a aquisição de conhecimentos sobre gerenciamento de projeto e de gestão de cursos durante o estudo e o conhecimento da organização necessária para a mediação da tecnologia em processos educacionais.

Percebeu-se que existe um grande demanda do setor educacional por profisionais da área de computação para trabalhar na operacionalização e gerencia dos ambientes virtuais de aprendizagem.
Sugerimos que o Instituto de Computação use um modelo que agregue inovação tecnológica ao modelo de aprendizagem tradicional de sala de aula que ofereça mais recursos de aprendizagem para o aluno de Ciência da Computação. 
Sugerimos como novos projetos: um sistema de conferência com webcam e microfone dentro da plataforma MOODLE, fazer uma ferramenta de estatística e criar cursos à distância usando a mesma plataforma. 
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Anexo 1
1. Instalação

O MOODLE é encontrado na seção de downloads do site http://MOODLE.org/. O MOODLE é oferecido para Windows, Mac e também um pacote universal contendo somente o MOODLE. A versão escolhida foi a MOODLE para Windows, pois o mesmo contém a última versão do MOODLE e o XAMPP. O XAMP contém todos os softwares necessários para rodar o MOODLE que são no caso: Apache, MySQL e PHP. O Sistema Operacional escolhido foi o Windows XP. 

Podíamos ter usado o pacote universal, porém ele não vem com softwares necessários para a execução do MOODLE, já que o objetivo dele é poder ser instalado em qualquer Sistema Operacional (SO), logo para cada sistema operacional os softwares requeridos para rodar o MOODLE mudam.

O Momento que foi feito o projeto nós usamos o MOODLE 1.9.5+, a última versão estável disponível no momento.

1.1 Etapas para instalação.

Passo 1: consiste em baixar o pacote no site http://download.MOODLE.org/windows/, o primeiro da lista consiste da versão mais estável. Vide figura A1.
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Figura A1
Passo 2: Após baixar o arquivo, basta extraí-lo e executar o arquivo Start MOODLE.exe. Vide figura A2
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Figura A2
Se aparecer a proteção do Firewall do Windows, basta permitir o acesso.

Passo 3: Agora é preciso acessar o navegador de internet que no caso usamos o Mozilla Firefox. Lá digitar o endereço: http://localhost/install.php.
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Figura A3
Na imagem acima será possível verificar se o Xampp Lite foi instalado corretamente. Se quiser há o campo “Language” para alterar o idioma para o português, basta escolher a opção Português – Brasil (PT_br).  Vide figira A3.

Passo 4: apertar o botão “Próximo” 

Agora como mostrado abaixo é rodado vários testes na máquina que está executando o MOODLE, para ver se a máquina é capaz de ser um servidor MOODLE de fato. 

Passo 5: Apertar o botão “Próximo”. 
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Figura A4
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Figura A5
Se por acaso existir um domínio já configurado para o MOODLE é necessário colocar no campo “Endereço Web”, se não há domínio deixar como “http://localhost”, porém o acesso a maquina será feito escrevendo diretamente no navegador o endereço IP da máquina. Os outros campos devem ser deixados como estão. 

Passo 6: Apertar o botão “Próximo”.
Abaixo ele colherá as informações de login e senha do usuário administrador do banco de dados para que posteriormente ele configure automaticamente o banco do MOODLE.
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Figura A6
Passo 7: Apertar o botão “Próximo”.
Está verificando se o software já existente no servidor é compatível com o MOODLE.

[image: image38.jpg]Firefc

o e s Fotr tornei
G @ C X & (T uimommsinasrs
o st | T o i

T“mdb Instalagéao

Verticando o ambiete.

Varicando socompanartes o so istoma sdo compalieis com o st do sistoma

Verificagaes do servidor

o e i =
s [
B I e

ok st vasnda A vieds 1.3

@avrsio 4304 mcessiria o
s vock osté usando avwsio 520 O
o oxnsinicary - Discomendado como oK

nstaganabitado

. Duconsrinscom
Pp_extension  mbsIg il oMabitado. s
@uconmtnocomo

el oadahasiiodo &
. Ot

Phe_extension  gpensal i agoMabiado. B
Duconurinscoms =

s kO oabitsdo

X

@racomendado como
Pp_eranean  XTHBC o sdohabiado @

O =

Pe_esansn B i

(s Pmerr ) (Poime> )





Figura A7
Passo 8: Apertar o botão “Próximo”.

A instalação agora pede para baixar e instalar o idioma português no MOODLE, pois se não a partir de agora a instalação será em inglês e o MOODLE ficará em inglês também.
Passo 9: Apertar o botão “baixar o pacote de idiomas ‘Português – Brasil (pt_br)’”
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Figura A8
Sucesso ao pegar o pacote português-br
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Figura A9
Passo 10: Apertar o botão “Próximo”.

O arquivo config.php foi criado com sucesso. O config.php possibilita por exemplo o tamanho máximo de upload de um arquivo no servidor como também o consumo máximo de memória que o MOODLE pode usar.
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Figura A10
Passo 11: Apertar o botão “Continuar”.

Aqui é feito o Aceite da Licença GNU General Public License versão 2 ou posterior.
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Figura A11

Passo 12: Apertar o botão “Sim”.

Serão mostradas notas da versão que está sendo instalado no MOODLE. Atualizações, concertos e novidades que foram feitos até a versão do pacote baixado.
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Figura A12
Passo 13: Apertar o botão “Continuar”.

Agora começa a criação do Banco de dados do MOODLE. Serão criado tabelas. Serão feito inserções e updates nas tabelas. 
[image: image44.jpg](mysal) INSERT INTO mdl_log_display{modie, action, miabl

fielg) VALUES (message!, ead, user, CONCATIfrstram

(mysal) INSERT INTO mdl_log_display{modul, action, mtabl, felg) VALUES {message.‘add contact, user, CONCATI(rstnameV astname)

Sucesso

(mysal) INSERT INTO mdl_log_display{mode, acton, miabl, feld) VALUES {message. emove contact, user', CONCAT(frsiname ¥ VJastname})

Sucesso

(mysal) INSERT INTO mdl_log_display{modul, action, mtabl, felg) VALUESS {message, block contact, user, CONCATIrstname)! Vastname)

Sucesso

(mysal) INSERTINTO mdl_iog_display{modb, action, mabl, fsld) VALUES {massage. unblock contact, user’ CONCAT(frsiname\ astname})

Sucesso
(mysal) INSERT INTO mdl_log_display{modue, acton, mtabl, feld) VALUES (group, View ‘groups’ name’)

Sucesso
(mysal) INSERT INTO mdl_log_display(modul, acton, miabl, feld) VALUES (1ag', updats' tag, name)

Sucesso

(mysal) SELECT nams FROM mal_confi WHERE name = unicodedd’ LMIT 1

(mysal) SELECT * FROM mdl_config WHERE id =

(mysal) INSERT INTO md_config ( NAME. VALUE ) VALUES ( icodedd’ 1)

(mysal) SELECT LAST_INSERT_D()

Abase de dados fo atuaizada com sucesso





Figura A13
Passo 14: Apertar o botão “Continuar”.
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Sucesso
(mysal CREATE INDEX mal_warkcomm_ass_ix ON mlL_workshop_comments (essessmentic)

Sucosso
(mysall NSERT INTO m_log_dipley(modue. acion, miabe. feld) VALUES (Workshop', assessments. workshop, name!)

Suesso
(mysdl) INSERTINTO mdl_log_dsplay(moduls, acton, miabe,feld) VALUES (Workshop coss', Workshiop, ame)

Suesso
(mysal) INSERTINTO md_log_dsplay{modue, acton mtabe, el VALUES (workshop. dsplay, workshap, name)

Sucesso
(mysal) INSERTINTO md_log_splay{modul, acton, mtabl, feld) VALUES (workshop tesubmi, warkshop’. name)

Sucesso
(mysal) INSERTINTO mdl_log_dsplaymodul, action miabe, el VALUES (workshop. set ', Wrkshop', name)

Suesso
(myscll NSERTINTO ml_log_ispley(mocile, action, mabe,feld) VALUES (workshop', submissions’, erkshop’ name)

Sucesso
(mysal) INSERTINTO md_log_splay{module. acton, mtabe.eld) VALUES (workshop View, Workhop', name))

Suesso
(mysal} NSERTINTO mal_log_ispay(mode, action, miabe, feld) VALUES (workshop

Suesso

workshop tabelas foram confiuradas coretamente.





Figura A14
Passo 15: Apertar o botão “Continuar”.
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randomsamatch tabelas foram configuradas corretamente &

question/type/shortanswer plugin needs upgrading

(mysal): SHOW TABLES

(mysal): CREATE TABLE mdl_question_shortanswer ( id BIGINT(10) unsigned NOT NULL ato_increment, question BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, answers VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT ", usecase TINYINT(2) NOT NULL DEFAULT 0,
CONSTRAINT PRIMARY KEY {id) )

Sucesso
(mysal): ALTER TABLE mdl_question_shortanswer COMMENT='Options for short answer questions’

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_quesshor_que_ix ON md|_question_shortanswer (question)

Sucesso

shortanswer tabelas foram configuradas corretamente

question/type/truefalse plugin needs upgrading

(mysal): SHOW TABLES

(mysal): CREATE TABLE mdl_question_truefalse ( id BIGINT(10) unsigned NOT NULL auto_increment, cuestion BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, trueanswer BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, falseanswer BIGINT(10) unsigned NOT NULL
DEFAULT 0, CONSTRAINT PRIMARY KEY (id) )

Sucesso
(mysal): ALTER TABLE mdl_question_truefalse COMMENT="Options for True-False questions’

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_questrue_que_ix ON mdl_question_trusfalse (question)

Sucesso

truefalse tabelas foram configuradas corretamente

Conclida e





Figura A15
Passo 16: Apertar o botão “Continuar”.
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(mysal) CREATE TABLE mal_backup_config (id BIGNT(10) unsigned NOT NULL auto_increment, name VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT *, value VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT ", CONSTRAIT PRMARY KEY (i) )

Sucesso
(mysal) ALTER TABLE ma_ backup_corfig COMMENT="To sors backup configuraion variables”

Sucesso
(mysal) CREATE UNIQUE INDEX m_backconf_nam_ux ON mdl_backup_confg (name)

Sucesso

(mysal) CREATE TABLE mol_backup_courses 1d BIGINT(10) usigned NOT NULL auo_incramen, courseid BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, lststartime BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, lastendsime BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT
0.lastsatus VARCHAR(1) NOT NULL DEFAULT 0, nexttartime BIGINTI10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, CONSTRAINT PRIMARY KEY (1))

Sucesso
(mysal) ALTER TABLE ma_backup_courses COMMENT="To store every courss backup satus'

Sucesso
(mysal) CREATE UNQUE INDEX ml_backcour_cou_uix ON md_backup_courses (courseid)

Sucesso

(mysal) CREATE TABLE mal_backup_log (id BIGNT(10) unsigned NOT NULL auto_increment, courssid BIGNT(10) nsigned NOT NULL DEFAULT 0,me BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, lasstartirne BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, info
VARCHAR(255) NOT NULL DEFALLT . CONSTRANT PRIVARY KEY (i) )

Sucesso
(mysal) ALTER TABLE ma_backup,_log COMMENT=To tors every course backup log nfa'

Sucesso d
(mysal) CREATE INDEX ml_backlog_cou_x ON mdl_backup_log (courseid)

Sucesso

Abase de dados fo atuaizada com sucesso

Versao de backup 2009100600





Figura A16

Passo 17: Apertar o botão “Continuar”.
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(mysal): CREATE TABLE mdl_block_instance ( id BIGINT(10) unsigned NOT NULL ato_increment, blockid BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, pageid BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFALLT 0, pagetype VARCHAR(20) NOT NULL DEFAULT ", position
VARCHAR(10) NOT NULL DEFAULT ", weight SMALLINT(3) NOT NULL DEFAULT 0, visible TINYINT(1) NOT NULL DEFAULT 0, configdata TEXT, CONSTRAINT PRIMARY KEY (id) )

Sucesso
(mysal): ALTER TABLE mdl_block_instance COMMENT="o store block instances in pages'

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_blocinst_pag_ix ON mdl_block_instance (pageid)

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_blocinst_pag2_ix ON mdl_block_instance (pagetype)

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_blocinst_blo_ix ON mdl_block_instance (blockid)

Sucesso

(rysal): CREATE TABLE mdl_block_pinned (id BIGINT(10) unsigned NOT NULL avto_increnert, blockid BIGINT{10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, pagetype VARCHAR(20) NOT NULL DEFAULT ", position VARCHAR(10) NOT NULL DEFALLT ", weight
SMALLINT(3) NOT NULL DEFAULT 0, visible TINYINT(1) NOT NULL DEFAULT 0, configdata TEXT NOT NULL, CONSTRAINT PRIMARY KEY (id) )

Sucesso
(rmysal): ALTER TABLE mdl_block_pinned COMMENT="o pin blocks'

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_blocpinn_pag_ix ON mdl_block_pinned (pagetype)

Sucesso
(mysal): CREATE INDEX mdl_blocpinn_blo_ix ON mdl_block_pinned (blockid)

Sucesso

A base de dados foi atualizada com sucesso

Verséo de Blocos 2007081300

Conclida e





Figura A17
Passo 18: Apertar o botão “Continuar”.
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(mysal): CREATE INDEX mdl_blocseardocu_ite_ix ON md)_block_search_docurments (itermtype)

Sucesso

Pesquisa Global tabelas foram corfiguradas

search_forums

Pesquisar nos Féruns tabelas foram cofiguradas

section_links

Links da Segéo tabelas foram cofiguradas

site_main_menu

Menu Principal tabelas foram configuradas

social_activities

Atividades e Recursos tabelas foram configuradas

tag_flickr

Flickr tabelas foram configuradas

tag_youtube

‘Youtube tabelas foram configuradas

tags

Tags tabelas foram configuradas

Conclida e





Figura A18
Passo 19: Apertar o botão “Continuar”.
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Sucesso

(mysal) CREATE INDEX md_envoauth_ra_ix ON ml_enrol_authorize (vansid)

Sucesso

(mysal) CREATE TABLE mal_enrol_authorize_refunds (id BIGINT(10) unsigned NOT NULL auto_increment, orderid BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, status TIYINT(1) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, amourt VARCHAR(10) NOT NULL DEFAULT ", ransig
BIGINTI20) insigned DEFAULT 0, stttime BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, CONSTRAINT PRIMARY KEY (id))

Sucesso
(mysal) ALTER TABLE ma_enrol_authorize_refunds COMMENT=Authorze netrefunds”

Sucesso
(mysal) CREATE INDEX mal_envoautsfy_tra_ix ON mol_enrl_authorze_efunds (ransid)

Sucesso
(mysal) CREATE INDEX ml_envoautsfu_ord_ix ON mal_envol_authonizs_rsfunds (orderid)

Sucesso

authorize tabslas oram configuradas conetamente

enrol/paypal plugin needs upgrading

(mysal) CREATE TABLE mal_envol_paypal (¢ BIGNT(10) unsigned NOT NULL auto_increment,business VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT *receiver_email VARCHAR(255) NOT NULL DEFALLT *, rceiver.id VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT *, tem_name
VARCHAR(255) NOT NULL DEFALLT ", courseid BGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, userid BIGINT(10) unsigned NOT NULL DEFAULT 0, memo VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT , tax VARCHAR{255) NOT NULL DEFALLT ", option_name'’
VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT . option_selsction1_x VARCHAR{(255) NOT NULL DEFAULT *, option_name2 VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT ", option_Sslecton2_x VARCHAR(255) NOT NULL DEFAULT ", payment_status VARCHAR[255) NOT NULL
DEFAULT ", pencing_reason VARCHAR(255) NOT NULL GEFAULT *, reason_code VARCHARI20) NOT NULL DEFAULT . bn_id VARCHAR(255) NOT NULL DEF AULT . parent_bm_id VARCHAR(255) NOT NULL DEF AULT ", paymen_ype VARCHAR(30) NOT NULL
DEFAULT ", imeupdated BIGNT 10) unsigned NOT NULL DEFAULT G, CONSTRAINT PRIMARY KEY (1))

Sucesso

(mysal) ALTER TABLE maL_enrol_paypal COMMENT=Holds allknown information about PayPal ansactions'

Sucesso

paypaltabelas foram configuradas corstamerte.





Figura A19
Passo 20: Apertar o botão “Continuar”.
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Configurando tabelas dos plugins

Nowarmings - Scrol o the cortinue buton

grade/export/ods plugin needs upgrading

ods tabelas foram configuradas corretaments

grade/export/txt plugin needs upgrading

bttabelas foram configuradas coretamente.

gradelexport/xls plugin needs upgrading

s tabelas foram corfiguradas coretaments

gradelexport/xml plugin needs upgrading

i tabelas foram configuadas conetamente





Figura A20
Passo 21: Apertar o botão “Continuar”.
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grade/import/csv plugin needs upgrading

csvtabelas foram configuradas corretamente

grade/import/xml plugin needs upgrading

xrml tabelas foram configuradas corretamente

Conclida e




Figura A21
Passo 22: Apertar o botão “Continuar”.
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Configurando tabelas dos plugins

Nowarmings - Scrol o the cortinue buton
gradelreport/grader plugin needs upgrading

rader tabelas foram configuradas corstamerte.

aradelreport/outcomes plugin needs upgrading

outcomes tabelas foram configuradas coretamerte

gradelreport/overview plugin needs upgrading

overview tabelas foram corfiguradas cometamente

gradelreportiuser plugin needs upgrading

usertabelas foram corfiguadas coretamente





Figura A22
Passo 23: Apertar o botão “Continuar”.

[image: image54.jpg]o th gt ot et o
G @ - C X & T

| oGt V.| 1 Confopnand tabelsdos g

Gl

Configurando tabelas dos plugins

Nowamings - Srolto the continue button
course/report/log plugin needs upgrading

logtabsias foram configuiadas conetamente

courselreportioutline plugin needs upgrading

outins tabolas foram configuadas conetamente

courselreport/participation plugin needs upgrading

participaton tabelas foram configuradas corretamerte.

courselreport/stats plugin needs upgrading

stats tabelas foram configuradas coretaments.





Figura A23
Passo 24: Apertar o botão “Continuar”.
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courseoverview tabslas foram configuadas corrstaments

admin/report/security plugin needs upgrading

‘securty tabelas foram corfiguradas corstamerte.

admin/reportiunittest plugin needs upgrading

unitesttabelas foram configuradas coretamente




 Figura A24
Passo 25: Apertar o botão “Continuar”.

Agora depois de toda configuração das tabelas do MOODLE a instalação pede o nome de site, o nome curto do site e qual tipo opção de registro os novos usuários usarão.  No caso usamos o sistema de auto-registro com confirmação por e-mail.
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Figura A25
Passo 26: Apertar o botão “Salvar Mudanças”.

Fim da instalação. O MOODLE já está pronto para as configurações de cada curso, temas, e-mail do MOODLE, etc.
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Figura A26
Passo 27: Ler o livro Using Moodle
 para saber como configurar um curso.
�





�








� Vide site � HYPERLINK "http://www.atutor.ca/atutor/index.php#features" �http://www.atutor.ca/atutor/index.php#features� para saber todos os seus recursos.





� TelEduc:Educação a Distância. Disponível em < http://www.teleduc.org.br>


� MOODLE:Banco de dados. Disponível em


 <http://docs.moodle.org/en/Development:Database_schema_introduction>


� Disponível em <http://download.moodle.org/download.php/docs/en/using_moodle_2e.zip>





